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1- OZET

1.1- 1. Ozet

Hukuk Miisavirligimiz Erciyes Universitesinin her tiirlii eylem ve isleminin hukuka uy gunlugunun saglanmast, derdest ve gelecekte agilacak dava ve icra takiplerinde tiniversitenin hak ve
menfaatlerinin azami diizeyde savunulmasi, birimin her tiirlii idari isleminde standart prosediirlerin belirlenmesi ve uygulanmast ile kurumsallik ve siirat saglanmasi, hukukun gereginin
ifasinda tist diizeyde etkinlik saglayarak kurumun, kamu gorevlilerinin ve hizmet alicilarmin zarara ugramalarinin 6nlenmesi hedefi ile hareket etmektedir. Bu kapsamda kurumumuzun giclii
ve gelismeye agik yonlerini tanmimasina ve iyilestirme siireglerine katki saglamak, hizmet sunumunun kalitesini beklenti ve 6neriler dogrultusunda artirmak, sorunlarin tespitine ve ¢éziimiine
yonelik ¢alismalar raporun amacim belirlemektedir. Raporun hazirlanma stirecinde verilen hizmetler sirasmda; stireglerin gorevli personele getirdig kolaylk ile birlikte; isleyiste yasanan
aksakliklar g6z 6niinde bulundurularak ekip halinde yapilan degerlendirme sonuglart ve ihtiyag duyulan diizenlemeler yeniden gzden gegirilmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda;
teknolojik gelismelerin yakindan takip edilmesinin iglem siirelerinin daha aza indirgenerek birim ¢aliganlarina ve kurum personeli lehine zaman kazandiracag gibi bu calismalar sayesinde
kazanilacak zamanin birimin eksik yonleri tizerine calistirilarak meveut personelden en fazla verimin alinmas hedeflenmistir.



2 - KURUM HAKKINDA BiLGILER

2.1- 1. Kurum Hakkinda Bilgiler

Erciyes Universitesi Hukuk Miisavirligi; Universite tiizel kisiliginin, bagh yitksekogretim kurumlari ile birlikte 2709 say1h Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasmm 130. maddesi ve 2547 say1l
Yiiksekogretim Kanununda yazili ilke, esas ve hedefler dogrultusunda yiiklendigi kamu hizmetlerini yerine getirirken, idarenin tesis ettig idari islem ve eylemlerinde hukukun ve mevzuatin
ongordiigii smurlar igerisinde kalmas1 yoniinde dansma birimi olarak, Universitenin hak ve menfaatlerinin savunulmasmda ve elde edilmesinde icra birimi olarak girev yapmaktadir. Hukuk
Miisavirligimiz tayin edilen misyonuna uygun olarak; idarenin “Hukukun Ustiinliigi” ve “Hukuk Devleti ilkesi” gercevesinde faaliyet gistermesine yardimet olmaktadir. Birimimizin mali
faaliyeti; personel giderleri, Universitenin hak ve menfaatlerinin dava, icra takibi ve idari yollardan takibinde mevzuat geredi yapilan masraflar ile ilama bagh olarak yapilan 6demelerden
olugsmaktadir. Birimimiz mali faaliyet y6niinden 6n planda bulunan birim niteliginde degjldir. Hukuk Miisavirligimizin, idarenin islem ve eylemlerinin hukukun Gstiinliigii ve adalet
prensipleri gergevesinde tesis edilmesinde etkin bir halde ¢alismasi gerekliligi kamu menfaati igin uy gun olacaktir.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar:

124 Sayih Yiiksekogretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekogretim Kurumlarmn idari Teskilatt Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname Madde 35 :
a) Universitenin 6grencileri, diger kisi ve kurumlarla olan anlasmazlik ve uyusmazliklarinda adli ve idari mercilerde tiniversitenin haklarm savunmak,

b) Universitenin tasarruflarmnm yiirtirliikteki kanunlara uy gun olarak icrasinda, idareye yardimer olmak,

¢) Verilecek benzeri diger gorevleri yerine getirmek.

Ayrica;

* Rektorlitk, Genel Sekreterlik ve diger birimlerin hukuki ve cezai sonug hasil edilebilecek tiim konular hakkmda hukuki goriis bildirmek,

» Hukuki ihtilaflara meydan vermemek icin, Universite menfaatlerini koruyucu ve anlasmazliklara ¢oziim getirici hukuki tedbirlerin zamaninda alnmas: hususunda ilgili uyusmazliklarinda
adli ve idari mercilerde tiniversitenin haklarini savunmak,

» Universitenin tasarruflarmm yiiriirlikteki kanunlara uy gun olarak icrasmda idareye yardimer olmak,
* Verilecek benzeri diger grevleri yerine getirmek.
* Rektorlitk, Genel Sekreterlik ve diger birimlerin hukuki ve cezai sonug hasil edilebilecek tiim konular hakkmda hukuki goriis bildirmek,

» Hukuki ihtilaflara meydan vermemek icin, Universite menfaatlerini koruyucu ve anlasmazliklara goziim getirici hukuki tedbirlerin zamaninda almmast hususunda ilgili birimleri talebi
tizerine goriis vermek,

» Universite adma akdedilecek s6zlesme ve anlagmalarmn, hukuki ihtilaf dogurmayacak sekilde ve Universite menfaatleri dogrultusunda yapilmasinda yardimet olmak,
* Rektorlitkge goriis almmak tizere ginderilen Kanun, Tiiziik ve Yonetmelik taslaklart hakkmda hukuki goriis bildirmek,

» Universite leh ve aleyhindeki her tiirlii dava ve icra takiplerini takip etmek,

» Universite adma ihtarname, ihbarname diizenlemek, adli ve idari yarg mercileri ile icra daireleri ve noterden Universiteye yapilacak tebliglere cevap vermek,

* Adli ve idari yarg mercileri, icra miidiirliikleri ile resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar nezdinde Rektorliik Makamini temsil etmek.

* Rektorlitk Makaminca verilen ve mevzuatta 6ngdriilen benzeri hukuki gorevleri yapmak.

2.2- 2. letisim Bilgileri

Birim Yoneticisi Ad-Soyad

Enes MURATOGLU-Hukuk Miisaviri V.

Frciyes Universitesi Hukuk Miisavirligi

Adres: Yenidogan Mahallesi Turhan Baytop Sokak No:1 38280 TALAS / KAYSERI
E-posta : erciyesuni@hs01.kep.tr

Tel: 0352437 52 58

Fax: 0 352 437 36 59

2.3- 3. Tarihsel Gelisimi



1- Fiziksel Yapi:
Hukuk Miisavirligi biriminin miistakil hizmet binast bulunmamaktadir. Erciyes Universitesi Rektorliigii Binasinmn 2. katinda faaliyetlerini yiiriitmektedir.
2 - Orgiit Yapisi:

Hiyerarsik olarak Rektorlik ve Genel Sekreterlik Makamlarma bagli, teknik olarak ise hukuka baglt olarak gbrevini siirdiiren Hukuk Miisavirligi birimi Hukuk Miisaviri Baskanliginda
Avukat, Sube Miidiirii, Sef, Ozel Kalem, Dava Isleri Biirosu ve Yazi Isleri Biirosu, Sorusturma Biirosu, Adli ve Icra Takip Biirosu, Gelen-Giden Evrak Biirolari ve Yardimer Hizmetler
sinifina kapsaminda I¢ Hizmetlerden olusan orgiit yapistyla faaliyet yiiriitmektedir.

TESKILAT SEMASI

2.4- 4. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz;

1- Erciyes Universitesi tiizel kisiliginin eylem ve islemlerinin hukuka uy gunlugunun saglanmast gorevi,

a- Universitenin genel diizenleyici idari islemlerinin tist mevzuata, hukuka ve konunun gereklerine uygun olarak tesis edilmesini saglamak,

b- Universitenin taraf oldugu sorunlu konulardan kendisine ginderilenlerin ¢oziimiine hukuki goriis bildirmek suretiyle katkida bulunmak,

¢- Universitenin eylem ve islemleri nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazliklarda talep halinde yasal smirlar icinde ¢oziim énerileri sunmak.

2- Universitenin eylem ve islemleri nedeniyle iniversite aleyhine acilan dava ve icra takiplerinde tiniversiteyi yarg ve icra organlari 6niinde miidafaa etmek.
Vizyonumuz;

Universitenin tiim birimlerinde tesis edilen her tiirlii eylem ve islemin mevzuatmn ¢izdigi smirlar iginde, hukukun genel ilkelerine, esitlige ve adalete uy gun olarak tesis edilmesini, giiclii
hukuki denetim mekanizmalar tekil ederek saglamaktir.

Hedeflerimiz:

1. Temel Degerler (Kurumsal Kimlik)

-Hukuka Baglilik

-Kamunun/idarenin Yarart Gézetimi

-Hukuki Siireclerde Kurumun Haklarmi Savunurken Toplumun Genel Menfaatini En Ustte Tutmak
-TarafSizlik ve Nesnellik

-Seffaflik ve Hesap Verebilirlik

-Giivenilirlik

2. Calisma ilkeleri

-Hukuka Tam Baglilik

-Onleyici Hukuk

-Hizli ve Etkin Coziim

-Kamu Yarart ve Seffaflik

-Mesleki Uzmanlik

-Gizlilik ve Giiven

-Diiriistlitk ve Nezaket

-Hizmet Bilinci

Hedeflerimiz

-Hukuki Riskleri En Aza indirmek

-Kurumsal Islemlerin Hukuka Uy gunlugunu Saglamak
-Lehe Sonuglanma Performanst

-Dava Siireglerini idarenin Hak ve Menfaatleri Dogrultusunda Sonuglandirmak


https://hukukmsv.erciyes.edu.tr/tr/teskilat-semasigprmp5mkddo

3 - A. LIDERLIK, YONETiSiM VE KALITE

3.1- A.1. Liderlik ve Kalite

Birimde gorevli amirlerin (Lider) ve gahisanlarin temel ilkeleri adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk esasma dayali kurumsal yonetisim modelidir. Bu siirecte yonetisim
mekanizmalari calisan ve lider olmak tizere her iki tarafi temsil edecek ve onlarin hakkim gizetmeye ¢alisacak mekanizmalardir. Bu dogrultuda birim ici organizasyon semasi olusturulmus
olup, liderler ve ¢alisanlar organizasyon semasi dahilinde is ve iglemleri yerine getirirler. Liderler ¢ahisanlart egitmek ve islerin dogru ve zamaninda yapilmasint saglamakla; calisanlar ise
amirleri tarafindan kendilerine verilen gbrevleri dogru ve zamaninda yapmakla yiikiimlidiirler. Birimimizde belirli araliklarla yapilan toplantilarla kamu ggrevinin layikiyla yapilmast hususu
tizerinde durularak, misyon ve vizyonunuza uy gun sekilde art1 ve eksilerin ortaya konulmasi, eksikleri gidermeye y6nelik yontemler gelistiriimesi ve ayrica iyi y6nlerimize yonelikte
calisanlarin takdir edilmesi ve motivasyonun saglanmasi hedeflenmektedir. Birimimizde hukukun tisttinliigi ¢ergevesinde hukuki siiregleri kagirmamaya dncelik verilerek, hak kaybma
sebebiyet vermemek adina titiz bir calisma diizeni olusturulmustur ve konuya iliskin en tist amire bilgi sunumu yapilmaktadir.

3.2- A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birimimizde gbrev alan personellerin konularmda uzman kisiler olmas1 ve gorevlerinin hassasiyet igermesi sebebiy le kaliteli hizmeti olusturmak zorunludur. Bu durumu saglayabilmek adma
birimimizde adil ve denetimli bir ¢alisma diizeni kurulmus olup, sistem disina ¢ikilmamasina azami 6zen gosterilmektedir

3.3- A3. Yonetim Sistemleri
Hizmetimizin eksiksiz bir sekilde isleyebilmesi i¢in i¢ paydaslarmmizla uyum iginde caligip, is aligverisinin sorunsuz bir sekilde yapilmast hedeflenmektedir.
3.4- A4. Paydas Katilinm

Meveut i¢ ve dis iletisim sistemleri i¢ ve dis paydaslarm beklenti, 6neri ve sikayetlerini iletmelerine imkan verecek sistemler olup, Hukuk Misavirligi telefon, fax ve e-posta aracilig ile i¢
ve dis paydaslarm beklenti 6neri ve sikayetlerini iletmelerine imkan vermektedir.

3.5- A.S. Uluslararasilasma

Birimimizin gorev alani disindadir.



4 - B. EGITIM VE OGRETIM

4.1- B.1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birimimizde 6grencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.

4.2- B.2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Birimimizde ogrencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.

4.3- B.3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimimizde ogrencilere yonelik Egitim ve Ogretim Hizmeti verilmemektedir.

4.4- B4. Ogretim Kadrosu

Birimimizde Ogretim Eleman olarak galisan bulunmamaktadir.



5- C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

5.1- C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Birimin tanimh arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri bulunmamaktadir.
5.2- C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Birimde, 6gretim elemanlarmm arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yo6nelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
5.3- C.3. Arastirma Performansi

Birimimizde arastirma performanst ile ilgili herhangi bir planlama bulunmamaktadr.



6 - D. TOPLUMSAL KATKI

6.1- D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Birimin toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi bulunmamaktadr.

6.2- D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynag bulunmamaktadir.



7 - SONUC VE DEGERLENDIRME

7.1- 1. Sonug

GUCLU YONLERIMIZ:

* Calisan personelimizin alaninda uzman ve 6grenim seviyesinin yiiksek olmast,

* Birimimizde etik degerlere bagl, is disiplinine, kanun, yonetmelik ve ilgili mevzuata uy gun hareket edilmesi,

* Birimimizde liderlik 6zellikleri ile takim bilincinin birlestirilmis olmasi,

* Birimimizde Kanun ve yonetmeliklerin uy gulanmasi konusunda danismanhk hizmeti verebilecek bilgi ve deneyime sahip olunmasi,
* Birimimizde katilimei, ¢oziim odakli ve seffaf bir anlay1sa olmasi,

* Higbir menfaat ve ¢ikar beklemeksizin, kurum menfaatleri gozetilerek islem ytirtittilmesi,

* Verilen hizmetlerde daima giiler yiizlii, hoggoriili, 6zverili olunmast,

* Kurum ici birimler ve diger kamu kurum ve kuruluslart ile giiclii bir iletisim ve isbirlig igerisinde olunmast,

* Hizmet ii egitimi faaliyetleri ile personelin kisisel gelisim ve memnuniyetini karsilayabiliyor olmasi.

ZAYIF YONLERIMIZ:

* Yiirtitiilen ige gore biiro personel say1smin (sorusturma dahil) gok yetersiz olmas,

* Calisanlarm motivasyonunu artirmaya ynelik sosyal ve motive edici etkinliklerin eksik olmasi,

* Teknolojik gelismelerin takibine yonelik biitee planlamasinin bulunmamasi ve gerekli olan malzemelerin (sarf dahil) teminlerinde donemsel nitelikte baz1 sikintilarm yaganmast.
GELISMEYE ACIK YONI ERIMIZ:

* Kuruma aidiyet duy gusunu arttiracak plan ve projeler

« Stireglerin tanimlanmasi, duyurulmasi ve yonetilmesi
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